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I. AZ INTEZMENY FO ADATAI

Intézmény megnevezése: ,Reménysugar” Fogyatékosok Napkozi Otthona
Székhelye: 2370 Dabas, Kossuth Laszlo u. 1.
Telephelye: 2365 Indrcs, Tiizoltd u. 3.
Alapité szerve: Dabas Varos Onkorményzata
Feliigyeleti szerve: Orszag Kozepe Tobbcélu Kistérségi Tarsulas
(2370 Dabas, Szent Istvan tér 1./B)

Ellatasi teriilet: Dabas és kistérsége
oDabas Varos Onkormdnyzata (2370 Dabas, Szent Istvan tér 1/b,
oHernad Ko6zség Onkorményzata (2376 Hernad, Koztarsasag u. 47.)
olnarcs Kozség Onkormanyzata (2365 Inarcs, Rakéczi u. 4.),
oKakucs Kozség Onkormanyzata (2366 Kakucs, F0 tt 20.),
00Orkény Véaros Onkormanyzata (2377 Orkény, Kossuth Lajos tt 2.)
oPusztavacs Kozség Onkormanyzata (2378 Pusztavacs, Béke tér 10.),
oTéborfalva Kézség Onkorményzata (2381 Taborfalva, Koztarsasdg tér 1.),
oTatéarszentgydrgy Kozség Onkormanyzata (2375 Tatarszentgyorgy, Rékéczi tr 15.),
oUjhartyan Kozség Onkormanyzata (2367 Ujhartyan, F6 u. 21.)
o Ujlengyel Kozség Onkorményzata (2724 Ujlengyel, Kossuth L. u. 69.)

Az intézmény kozfeladatai:

101221 Fogyatékossaggal élok nappali ellatasa
0 A dabasi székhelyen: 42 {6
0 Az inarcsi telephelyen: 25 {6

Egyéb szolgaltatas:

107030 Fejleszt6 foglalkoztatas
0 A dabasi székhelyen: 30 {6
0 Az inarcsi telephelyen: 20 £6

Az intézmény szocidlis alap- és szakszolgdltatdsok megszervezésével nappali ellatast nyujt a
kistérségben €16 fogyatékos személyeknek, kiilon tekintettel szocialisan nehéz helyzetben lévd
egyénekre, hogy otthonukban, lak6kornyezetiikben 6nall6 életviteliiket fenntarthassak, valamint
egészségi-, mentdalis dllapotukbdl vagy mas okbol szarmazd problémaikat megoldhassak.
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II. A SZOLGALTATAS CELJA, FELADATA

A nappali ellatds célja

A fogyatékosok nappali ellatasanak alapveté célja, a szolgdaltatast igénybevevok szdmara a
nappali ellatds elérhet6sége biztositva legyen. Mdodot adva ezzel a kozdsségi egyiittlétre, a
pihenésre, a kdzosségi programokon valé részvételre. Valamint, hogy a sajat otthonukban él6,
valamennyi rédszoruld szamara egyenld eséllyel hozzaférhetd szolgaltatast nyujtson a
kistérségben.

A Napkozi szakmai programjanak hosszu tavd célja a lehetd legszélesebb korll integracio
elérése. Annak érdekében, hogy esélyegyenlGségiik javuljon, hatranyaik csokkenjenek, olyan
szolgéltatdsokat biztosit szdmukra a Napkozi, amelyek az egyéni elvarasok, sziikségletek
figyelembe vételére alapulnak.

A napkozi otthon szerepe
A napkdzi otthon szakmai tevékenysége sordn betoltott szerepe két jol kortilhatarolhatd tertileten

érzékelhet6: a fogyatékossaggal kiiszk6d6 gondozott egyéni sorsdban és a fogyatékos
gondozottat otthonaban neveld csalddok sorsaban , lehet6ségeiben.

A gondozott egyéni sorsa:

A napkézi otthonban olyan jellegli és stilyossagi fogyatékossagban szenvedd gondozottak
ellatasa torténik, akik mar nem vesznek, vehetnek részt a gyogypedagogiai oktatasi intézmeények
foglalkozdsain sem. Szdmukra az egyetlen lehet6ség ez az intézmény arra, hogy napi
rendszerességgel, szakszer{i ellatasban részesiilhessenek és egyéni fejlédési, fejleszthet6ségi
korlataik megkozelitésével kiteljesedett életet élhessenek. Az intézmény mitkodési rendje
lehet6vé teszi a gondozottak folyamatos csaladban maradasét, a stabil érzelmi hattér zavartalan
biztositasat. Az intézményben gondozottak jelent6s életkori szérédasara is abban rejlik a
magyarazat, hogy egységilink az utolsé nem intézeti, a csaladias jelleget 0rz0 gondoskodasi
forma sokuk szamara. A csaladok megnovekedett lehetdségei.

A halmozottan sértilt, fogyatékos fiatal feln6tt otthoni ellatasa csak folyamatos feliigyelet
mellett oldhat6 meg. A csaladok belsé rendjét, a jovedelemszerzés lehetOségeit lesziikiti egy
sériilt személy otthoni folyamatos ellatasa, feliigyelete. Ezért bir nagy jelentdséggel az atvallalt
nappali feliigyelet és foglalkoztatas. A csaladok jovedelmi viszonyait ily médon kévetve segiti
napkozi otthonunk, hiszen a csalddtagok meghatarozott idGkeretben &llandd és rendszeres
munkat vallalhatnak, melyre nagy sziiksége van a csalddban. Feltétleniil emlitést érdemel a
csaladtagok pszichés terhelésének csokkentése.

A nappali ellatds a székhelyen (2370 Dabas, Kossuth Laszlé u. 1.) és telephelyen (2365 Inarcs,
T{izolto u. 3.) valosul meg.
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A nappali ellatas feladata

A gondozottak szamdra az alapvetd élethelyzetek megismerését, a mindennapi tevékenységek
rutinszer(i begyakorldsat tartja a napkozi otthon f6 feladatanak.

1. A nappali ellatast igényl6k képesek legyenek - dllapotukhoz mérten - 6nallésaguk fej-
lesztésére, a kiilsé motivacid szerepét atvegye az Snmagukkal szemben tdmasztott
igényesség, kornyezetiiket mélyebben megismerd érdeklGdés.

2. Jogaik — kotelességeik tertiletén kell6 ismeretanyaggal rendelkezzenek.
3. Ismerjek azokat a szocialis ellat6 rendszereket, ahol életiikben segitségiikre vannak.
4. Egyénekre lebontva megtaldlni azt a teriiletet, melyben az egyén kiteljesedhet.

5. Az intézményi elldtdsban résztvevdk fogyatékossagukbdl ered6 héatranyok enyhitése,
esélyegyenldségiik megalapozasa.

6. Intézménylink egyéb szolgaltatasai:
Az egyén:
a. - egészségi és higiénés viszonyainak lehet6séghez mérten javitasat;
b. - kulturdlt koriilmények kozé juttatasat;
c. -harmonikus életvitelének megteremtését;
d. - egyediillétének feloldasat;
e. - a tétlenséggel jard karos hatasok megel6zését, megsziintetését.
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II1. A MEGVALOSITANI KiVANT PROGRAM KONKRET BEMUTATASA, A
LETREJOVO KAPACITASOK, A NYUJTOTT SZOLGALTATASELEMEK,
TEVEKENYSEGEK LEIRASA

A megvaldsitani kivant program konkrét bemutatasa
A nappali elldtds hozzaférhet6ségének - valamennyi a szolgdltatdsra jogosult szdmara -

biztositisa lényeges eleme az egyes szocialis szolgaltatdsi formak egymadsra épiilt, koordinalt
miikddésének.

A napkdzben igénybe vehet§ szocidlis szolgaltatdsok is novelik a részorulék biztonsagat, és
hozzajarulnak ahhoz, hogy minél hosszabb ideig az ember sajat otthonaban élhessen.

A nappali ellatds olyan szocidlis ellatdsi forma, amelynek keretében els6sorban a sajat
otthonukban €18, fogyatékos emberek részére biztosit lehetdséget a napkdzbeni tartozkodasra,
igény szerint étkezésre, tarsas kapcsolatokra és alapvetd higiéniai sziikségletek Kielégitésere.

A ellatds keretében az igénybe vevék részére szocidlis, egészségi, mentdlis allapotuknak
megfeleld napi életritmust biztositd szolgaltatast nyujt.

Nappali elldtds formdja

A szakmai munkat 6-8 f6s gondozési csoportokban keriil megszervezésre. A gondozasi
csoportok kialakitdsakor figyelembe vesszitk az ellatottak fogyatékossaganak mértékét és
fejlesztési lehetGségeit. A gondozési csoportok irdnyitdsa a gondozok feladata. A csoportos és
egyéni gondozast/fejlesztést koordinalo személy a terdpids munkatars.

Gondozdsi alapelvek a nappali elldtds szakmai programjdnak megvaldsitdsa sordn
1. Fokozatossag elve (belépést kivetd begondozasi idészakban, illetve az egyes munkafazi-
sok betanitasakor).
Rendszeresség (napirend kialakitasa az ellatottak részére).
Allandésag (targyi- és személyi feltételekben egyarant).
Onallosag kialakitasara valé torekvés .
Onkéntesség elve (a foglalkozasokon vald részvétel 6nkéntes alapon térténik).
Pozitiv viselkedésre valé reagdlds / Folyamatos megerdsités alkalmazasa .
Egységes ellatasi elvek képviselete - az ellatottakkal szemben - minden dolgozonak (po-
zitiv nevelési médszerek alkalmazdsa, egységes kovetelményrendszer, tilos a megszégye-
nités, kioktatds és taviranyitds).
8. Egyéni bandsmaod (egyéni képességek, sziikségletek figyelembevétele).
9. Egyenld esélyek biztositasa, emberi méltdsag tiszteletben tartasa.
10. Titoktartas.
11. Szaktudas, szakmai ismeretek megfelelé alkalmazasa.
12. Méssag elfogadasa, tolerancia.
13. El6itélet mentesség.
14. Gondozdsban dolgozdk egységes szemlélete az ellatasban.

Nk
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Igénybevétel rendszeressége

Az intézmény hétf6tdél péntekig tart nyitva: naponta 6.00-t6l 15.00 éraig. Egyéni igény szerint
16.00- ig. Bejar6 tigyfelek az intézmény teriiletére legkorabban 6.00 6rakor érkeznek, legkés6bb
(elézetes egyeztetés utan) 15.00 6raig elhagyjék az intézmény épiiletét. Kivételt képez az eset,
amikor egyéb szervezett program van.

Kapacitas

A gondozottakndl olyan tevékenységek rendszeres végzése, gyakoroltatasa jelenik meg, melyek
elsajatitdsdval nagymeértékben enyhitheté a fogyatékkal é16 személy kozvetlen kdrnyezetére
torténd nehezedés.

Kapacitas: engedélyezett férohelyszam 42 {6.

Nyujtott szolgaltatds: Nappali ellatas, igény esetén étkezéssel, illetve fejlesztd foglalkoztatas.

A fenntarto altal biztositott szolgaltatasi elemek bemutatasa
Az intézmény a nappali ellatdson beliil, az 1/2000 (I1.7.) SzCsM rendelet alapjan, a kovetkezd
szolgaltatasi elemeket biztositja szilikség szerint:

e tandcsadds: az igénybe vevl bevonasaval torténd, jogait, lehetdségeit figyelembe vevd,
kérdésére reagald, élethelyzetének, sziikségleteinek megfeleld vélemény-, javaslatkiala-
kitasi folyamat, a megfelel6 informécié atadasa valamilyen egyszer(i vagy specidlis fel-
késziiltséget igényld témaban, amely valamilyen cselekvésre, magatartasra 6szténoz,
vagy nemkivanatos cselekvés, magatartas elkeriilésére iranyul,

* esetkezelés: az igénybe vevd, vevok sziikségleteinek kielégitésére (problémajanak meg-
oldasara, illetve céljai elérésére) irdnyuld, megallapodason, illetve egytittmiikddésen ala-
puld, tervszerii segit6 kapcsolat, amely sordn szamba veszik és mozgositjak az igénybe
vevs, vevok sajat és tamogat6 kornyezete eréforrasait, tovabba azokat a szolgaltatasokat
és juttatasokat, amelyek bevonhatdk a célok elérésébe, djabb problémak megel6zésébe,

* pedagdgiai segitségnytjtds: szocializacids, pedagdgiai, andragdgiai és gerontologiai esz-
kozokkel végzett tervszeri tevékenység, folyamat, amely olyan viselkedések, attitdok,
értékek, ismeretek és képességek atadasanak kozvetlen és kozvetett médjat teszi lehetd-
vé, gyakoroltatja, aminek eredményeként az igénybe vevd lehetdséget kap képességei ki-
teljesitésére, fejlédésében egy magasabb szint elérésére,

* gondozds: az igénybe vev6 bevondasaval torténd, tervezésen alapuld, célzott segités mind-
azon tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes lenne,
tovabba olyan rendszeres vagy hosszabb ideji testi-lelki tAmogatdsa, fejlesztése, amely
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elosegiti a koriilményekhez képest legjobb életmindség elérését, illetve a csaladban, tar-
sadalmi statuszban val6é megtartasat, visszailleszkedését,

e étkeztetés: gondoskodas hideg, illetve meleg ételrdl alkalmilag vagy rendszeresen a szol-
galtatast igénybe vev( lakhelyén, szolgéltatondl, egyéb étkezdében vagy koztertileten,

* gydgypedagdgiai segitségnyujtds: a fogyatékossagbdl adédé akadalyoztatottsag kompen-
zacidjara szolgdld - a gyégypedagobgia korébe tartozd - komplex tevékenységrendszer az
igénybe vev0, csalddja és kornyezete képességeinek legteljesebb kibontakoztatdsa, a
funkciozavarok korrekcioja és a rehabilitacié érdekében,

o feliigyelet: az igénybe vevd lako- vagy tartdzkodasi helyén, illetve a szolgaltatasnyujtas
helyszinén lelki és fizikai biztonsagat szolgald, személyes vagy technikai eszktzzel, esz-
kozokkel biztositott kontroll,

* hdztartdsi vagy hdztartdst potlé segitségnytjtds: az igénybe vevO segitése mindennapi
életvitelében, személyes kornyezete rendben tartasdban, mindennapi ligyeinek intézésé-
ben, valamint a személyes sziikségleteinek kielégitésére szolgald lehetOségek és eszko-
z0k biztositasa, ha ezt sajat haztartdsaban vagy annak hidnyaban nem tudja megoldani,

e készségfejlesztés: az igénybe vevd tarsadalmi beilleszkedését segitd magatartasformai-
nak, egyéni és tarsas készségeinek kialakulasat, fejlesztését szolgald helyzetek és alterna-
tivak kidolgozasa, lehetdségek biztositisa azok gyakorlasara,

o kozdsségi fejlesztés: egy telepiilésrész, telepiilés vagy térség lakossagat érintd integracids
szemléletii, batorit6- 6szténzd, informald, kapcsolatszervezd tevékenység, amely kiilon-
b6z6 célcsoportokra vonatkozé specidlis igényeket tér fel, szolgéltatasokat kezdeményez,
kozdsségi egyiittmiikodéseket valdsit meg.

Szakmai tevékenységek leirasa
A nappali ellatds szakmai tevékenysége soran a gondozasi sziikséget 5 {6 csoportjat kiilonitjiik
el melybe a szolgaltatas f6bb elemei j6] illeszkednek.
1. Fizikai ellatds
A fizikai ellatds sordn, az étkezésen kiviil lehetGséget biztosit a személyi tisztalkodasra.
Folyamatos feladatot jelent a nappali ellatast szolgald helyiségek felszereltségének
korszer(isitése, a kellemes kérnyezeti kultura feltételeinek megteremtése.
A gondozok feladata a nappali ellatast igénybevevéknek az 1. pontban emlitettek
tevékenység soran a szilkséges mértékii segitség megadasa.
A feltételek biztositdsaba, a kdrnyezet alakitasaba, szépitésébe az ellatast igénybevevok aktiv
kozremiikddését is igényelni kell.
Tisztalkodasi lehetdség:
Elkiilonitett mosdok, toalett (mozgdssériiltek részére kiilon kialakitott), valamint zuhanyz6 all

elltottaink rendelkezésére, igény, szilikséglet szerint.
Alapvetd tisztalkodasi szerek az intézmény koltségvetése altal biztositottak.
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Mosasi lehetség:

Az ellatottaknak lehet6ségiik van az intézményi mos6gép hasznalatara, ruhaik
tisztitasara,vasalasara — intézményi feliigyelettel

Etkeztetés:

Meleg élelem talalasanak és elfogyasztasanak lehet&sége.

2. Egészségiigyi ellatds

Az egészségligyi ellatas keretében a nappali ellatasban részesiildk egészségi allapotanak
figyelemmel kisérése, a sziikséges egészségiigyi elldtashoz valé id8beni hozzdjuttatds
biztositasa a feladat.

Gondozasi tevékenység

Személyi higiéné

Kornyezet higiéné

Elelmezés higiéné

Orvoshoz kisérés

Gyodgyszerellatas segitése

Mentdlis/pszichés gondozds

Az ellatast igénybevevoknek a kiegyenstilyozott, nyugodt, nyilt csaladias 1égkdr biztositasa a
kozOsségi 1ét elonyeinek kiakndzdsa a szolgaltatdson beliili és az azon kiviili életvezetési
segitségnyujtas. Az érdemi és egyénre szabott fejlesztés feltétele az ellatottak otthoni
kornyezetének megismerése, a valtozasok nyomon kovetése.

Kiilon figyelmet kell forditani a az elszigetel6dés, a magaba fordulas kikiiszobolésére, az
emberi kapcsolatok erdsitésére.

Konfliktushelyzetek megeltzése, kezelése érdekében egyéni, csoportos megbeszélések.

Az intézményen beliili kiskdzdsségek, tarsas kapcsolatok kialakuldsanak és mikodésének ta-
mogatasa, napi szinten kiscsoportos megbeszéléseket tart minden gondozasi csoport, a napi
torténések lezarasara.

Az életvezetési nehézségekkel, feldolgozatlan problémdkkal az intézményben dolgozo
gondozast végz6 kollégakhoz lehet fordulni, akik igény esetén egyéni vagy csoportos
megbeszélési lehetéséget biztositanak.

Gondozasi tevékenység

Egyén megismerése

Egyén kapcsolatai

Iranyitott mentalis beszélgetés

Kornyezeti artalmak megel6zése
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4. Foglalkoztatds
A szabadid6 hasznos és tartalmas eltSltését szolgaljadk a szervezett foglalkoztatdsi és
kulturdlis programok. Ezek elsédlegesen a résztvevik igényeihez igazodnak, de feltételezik a
gondozok kezdeményezd szerepét is. A programok sokszin(isége biztositja a szolgaltatast
igénybevevék minél szélesebb korének aktivitdsat. (Dia és vided-vetitések, tudomanyos-,
ismeretterjesztd-,  egészségligyi  el6adasok, élménybeszamoldk, jogi  ismeretek,
kornyezetvédelmi el6addsok, egyhdzi jellegli rendezvények, iinnepi megemlékezések
misorok, kirdnduldsok, kulturdlis rendezvények megtekintése, termékbemutatdk,
felolvasdsok, esetmegbeszélések, konyvtar, tarsasjatékok, kozoés névnapok illetve
sziiletésnapok, ajandékkészités, kézimunkazas A varosi, lakéhelyi rendezvényeken vald
részvétel, a kozelkertilést, az elfogadast segitendd, sajat szervezésii rendezvények szervezése,
rendezése. Kartya/tarsasjaték/rejtvény — szellemi vetélked6k .Agyagozas, textilmunkak,
festés-rajzolas, kézimunkak, faragasok. Kirandulas, kidllitas latogatdsa. TV, radidhallgatds.
FolyGiratok, koényvek. F6zés, konyhai ismeretek. Unnepekre valé felkésziilés,
intézménydiszités, valamint az innepek méltdé megiinneplése. Aktiv, passziv foglalkoztatas).
Gondozasi tevékenység
Szdérakoztato:
Tarsasjaték
Fejtord jatékok
Szellemi vetélkedék
Zenehallgatas. éneklés
Kirdndulas
Tapasztalatcserék
Szellemi, kulturdlis:
Olvasas, felolvasas
Radiodzas, tévézés, video
Ismeretterjeszt6 el6adas
Miisoros eléadasok
Ko6z6s mozi, szinhazlatogatas
Nemzeti és egyéb linnepek
A kiemelkedd nemzeti linnepek emlékére, vallasi iinnepek iinneplésére és egyéb vildg- vagy
hazai napok megtartdsara tigyfeleink miisort adnak.
Intézmény szint(i iinnepeink
® az 1848-as forradalom és szabadsagharc évforduléja
® a'56-os forradalom és a Magyar Koztarsasag kikidltasa napja
* afogyatékos személyek napja (dec.3.), és egyéb mas fogyatékos és
esélyegyenl6ségi napok (az esélyegyenléség napja (madj. 5.), a fehér bot
napja, a siketek vildgnapja stb.)
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* az anydk napja

* aszocialis munkasok napja (nov. 12.)

¢ a farsang, hisvéti, mikulds és karacsonyi iinnepségek

Intézményiink hagyomanyai

e az allatkerti séta,

* kirandulasok.
Fizikai: Egyszerlibb munkdk mozzanatainak megtanitdsa, a folyamatos munkavégzo-
képesség kialakitasa. (A finomabb-durvdbb manipuldciét igényld munkamozzanatok
begyakorlasa, a figyelem koncentracids képesség fejlesztése, a terhelhetségi hatarok
bemérése, a testhez 4ll6 munkatevékenység megkeresése.)
Kézimunka
Nem munka jellegli testmozgas

5. Kapcsolattartds, szocidlis ligyintézés
Sajat iigyeiben az adott fogyatékkal él6 személy nagyobb raldtdssal donthessen sajat
tigyeiben, illetve megértse az 6t érintd valtozasokat.
Segitségnyujtas azoknak a szolgdltatdsoknak az elérésében, amelyhez hivatalos ligyintézés
szlikséges.
Néhany példa a lehet6ségek koziil, amelyekben segitséget nyujt az intézmény:
- kérelmek megirasa,
- nyomtatvanyok kitoltése, benyujtasa,
- egyéni ligyek intézése (pl. csekkbefizetés).

IV. MAS INTEZMENYEKKEL TORTENO EGYUTTMUKODES
A Reménysugar Fogyatékosok Napkozi Otthonanak kapcsolati héloja

Az intézmény folyamatosan egyiittmi{ikodik, munkdankat 6sszehangoltan végezziik a szakmai
munka hatékonysaganak érdekében

J6 viszonyt alakitottunk ki az ellatottak hozzatartozoival is.

e Szakmai tapasztalatszerzés céljabol elsésorban a megyében miikddd, szocidlis ellatasat
biztositd intézményekkel.

e Az intézmény lehet6vé teszi a szocidlis teriileten képzésben résztvevék szakmai gyakorlatat,
egylittm{ikddik a képzést végzo szervekkel.

Fenntartoval
Orszag Kozepe Tobbcéli Kistérségi Tarsulas munkaszervezet vezetdjével és elndkével
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Szocialis agazatban
Dabasi és Térsége Latassériiltek Egyestilete

Mozgaskorlatozottak K6zép-Magyarorszagi Regiondlis Egyestilet Dabasi Szolgalat
Térsult Onkorményzatok ,Egyiitt” Segitészolgdlata

Magyar Voroskereszt Pest megyei Dabas Korzeti Szervezete

Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag

EMMI

Egészségiigy teriiletérol
Halasz Géza Szakorvosi Rendel&intézettel
Korzeti haziorvosok

Oktatas teriiletérol

Klik — Dabasi Jaras

Pest Megyei Pedagd6giai Szakszolgdlat

Gyomr6i Altalanos Iskola, Specidlis Szakiskola, Készségfejlesztd Speciélis Szakiskola,
Kollégium és EGYMI

A kistérsegben 1évg altalanos, illetve szakkdzépiskolakkal kozos programok szervezésének
céljabal

Halész Boldizsar Varosi Konyvtar

Felsoktatasi intézmény: gyakorlati hely biztositdsa

OKJ-s képz6 intézmények: gyakorlati hely biztositasa

Egyéb

Magyar Allamkincstéar

Dabas Varos Onkorményzata

OBO Aréna Dabas

civil szervezetekkel kapcsolattartas, intézményekkel tdmogatas, illetve programok
lebonyolitasa miatt, pl.: Kossuth Miivel6dési Kozpont
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V.AZ ELLATANDO CELCSOPORT MEGNEVEZESE

Az ellatand6 célcsoport tagjai egyrészt enyhe-, kdzépsilyos értelmi fogyatékos, mozgas-, latas-,
hallasfogyatékos emberek. Masrészt kozép/stilyosan, halmozottan fogyatékos és autista személyek.
A nappali ellatds ellatotti kore heterogén a fogyatékossdg tipusa, mértéke és a kor alapjan. A
gondozasi csoportok kialakitdsa soran ezeket a tényezdket figyelembe véve keriil sor a csoportok
kialakitdséra, a napi fejlesztésre, odafigyelésre, gondozasra, segitségre, annak mennyiségi
tényez0ire, a napirend megszervezésére, a célok kit{izésére.

Az ellatottak megnevezése:

Ertelmi fogyatékos személy (enyhe, kézépsiilyos, stilyos)

Mozgasfogyatékos személy

Latasfogyatékos személy

Hallasfogyatékos személy

Halmozottan stlyos értelmi fogyatékos személy (féként értelmi fogyatékossdghoz tarsuld egyéb
sériilés/sériilések)

Autista személy

Kromoszoma rendellenesség sordn kialakul6 fogyatékossag (pl.: Down szindréma)

Az intézmény targyi feltételei alapjan, f6ként 14 éves kor feletti személyeket fogadunk. Stlyosan
halmozottan sériilt személyek fogadasat, az intézmény 6 f6ben maximalizalja.

Az a nappali elldtds igénybevétele mellett, az intézmény biztositja a fejlesztd foglalkoztatds
munkaviszonyban torténd alkalmazds megfelel6 hétterét, az enyhe - kozépstilyos fogyatékosok
személyek korében a rehabilitdciés munkavégzés (fejlesztési jogviszony) lehet fejlesztd hatds.

VI. A NAPPALI ELLATAS IGENYBEVETELENEK MODJA

A nappali ellatas igénybevétele onkéntes, az ellatast igényld, illetve torvényes képviselGje
kérelmére, inditvanyéara torténik.

Szdbeli vagy irdsbeli megkeresés ttjén sor keriil a személyes taldlkozéra. Fogyatékos személyek
nappali ellatdsanak igénybevétele iranti kérelemhez mellékelni kell a fogyatékossag fennallasat
igazold szakorvosi dokumentaciét:

a) a tanulasi képességet vizsgdld szakértdi és rehabilitacids bizottsdg, illetve az orszagos
szakértdi és rehabiliticids tevékenységet végzd bizottsdg szakértdi véleményét vagy

b) a fogyatékossag jellege szerinti szakorvosi leletet vagy

c) az Szt. 65/C. §-anak (6) bekezdése szerinti dokumentumokat (A silyos fogyatékossagat
igazolni lehet a) az ellatdas megallapitasat, illetve folyositasat igazold hatdrozattal vagy maés
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okirattal, b) az ellatds megdllapitdsanak alapjaul szolgdlo, fogyatékossag fennélldsat igazold
szakvéleménnyel.)

A nappali ellatdst nyijté intézmény jogosult a tankoteles és a tanitdsi év soran koznevelési
intézményi ellatasban részestil6 fogyatékos gyermek tanitasi sziinet idején térténd ellatisara.
Valamint azon gyermek ellatdsdra is, aki koznevelési intézményben korai fejlesztésben és
gondozasban vagy fejleszt6 nevelésben részesiil és a nemzeti kdznevelésrdl sz6l6 2011. évi
CXC. torvény 15. § (5) bekezdése szerinti esetre is.

Amennyiben a jelentkez6 fogyatékos személy hozzétartozéja apolasi dijban részesiil, abban
az esetben a gondozott ellatasat napi 5 éraban tudja az intézmény biztositani.

Az intézménybe vald felvételi igény kielégité allapota esetén (fogyatékossag igazolasa) az
intézményvezet6 sz6éban értesiti a jelentkezd személyt vagy torvényes képviselGjét. A felvételi
lapok (kérelem, egészségligyi adatokra vonatkozd igazolds, jovedelemigazolds) kitoltését
kovetden megallapodas megkotésére keriil sor. A megéllapodasban szereplé datum adja az
ellatott jogviszonyanak kezdetét.

Az ellatast kérelmez6 irasban nyilatkozik, hogy igénybe vesz e mds szolgaltaténal, intézménynél
valamilyen alapszolgéltatast. Tdjékoztatasra keriil a személyi téritési dij sszege.

A fogyatékos személy 3 hénapos prébaidével keriil be az intézménybe.

A prébaidé alatt az intézményvezeté dont a végleges felvételekrdl, a gondozdk véleményének
kikérésével.

Elutasitas esetén viszont tovabbra is sziikséges az irasbeli értesités, mivel csak igy biztosithato a
dontés elleni jogorvoslat.

Az intézményvezetd a dontésrol értesiti az ellatast igénylot, illetve torvényes képviselojét.

Ha az ellatast igényld, illetve torvényes képviselGje az intézmény vezetdjének negativ dontését
vitatja, az arrél sz6lo értesités kézhezvételétl szémitott nyolc napon beliil a fenntartéhoz
fordulhat.

Az intézménybe nem veheto fel a nappali ellatas tertileten, aki a fogyatékossagra vonatkozoan
semmilyen szakorvosi véleményt vagy egyéb jogosultsagot igazold okiratot sem tud bemutatni,
tovabba aki

0 veszélyeztetd magatartast tanusit,
0 orvosi ellatast és allandé apolast igényel,
0 itk6z0 szolgaltatast vesz igénybe.

Az intézménybe nem vehetd fel az oktatast egyiittesen ellato tertileten, aki
veszélyeztetd magatartast tanusit,

0 orvosi ellatast és allandé apolast igényel,
0 3 évnél fiatalabb,
0 az a gyermek sem gondozhat6 fogyatékosok nappali intézményében, aki
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koznevelési intézményben torténd nevelésre, oktatasra alkalmas, és
felvétele, elhelyezése a kordnak, dllapotanak megfelelé koznevelési
intézményben biztosithato.

Az intézményi jogviszony sziineteltetésének és megsziinésének szabalyai

Az lgyfél intézményi jogviszonydt sziineteltetheti, azonban egy év utdn automatikusan
megsz{inik a jogviszonya. A sziineteltetés, amennyiben elére lathatélag hénapokban mérhetd
tartds tdvol maraddst jelent, az elldtott vagy torvényes képviselje Kkoteles az
intézményvezetnek err6l telefonon vagy irdsban tdjékoztatdst adni. Az intézményvezetd
koteles tdjékoztatni, hogy helyét maximum egy évig tudja az intézmény fenntartani.

Az ellatas lemondasat az elltott vagy t6rvényes képvisel8je kezdeményezheti. A lemondas
indokat minden esetben meg kell adni. Amennyiben az ell4tassal kapcsolatos panasz meriilt
fel, abban az esetben az intézményvezetd kotelessége kivizsgalni az esetet.

Az ellatasra jogosult intézményi jogviszony megsziinik:

a) az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,

b) aszolgaltatast igénybe vevd részérdl a jogosultsag jogszabalyi feltételei nem allnak
fenn,

c) ahatérozott idejii intézményi elhelyezés esetén a megjelslt id6tartam lejartaval,

d) ajogosult, illetve hozzatartozdja jogviszony megsziintetésére vonatkozo bejelentésével,

e) a szolgaltatast igénybe vevl elkoltozik az ellatési teriiletrdl,

f) ajogosult haldlaval,

g) akkor, ha az intézményi elhelyezés feltételei mar nem allnak fenn, vagy a jogosultat
masik

h) intézménybe kell elhelyezni, illetve intézményi elhelyezése nem indokolt,

i) ahdazirendet stlyosan megsérti.

Az intézményi jogviszony megsziinésekor a felek egymadssal elszdmolnak a személyes

téritési dij vonatkozasaban (tdlfizetés, héatralék).
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VII. A SZOLGALTATASROL SZOLO TAJEKOZTATAS HELYI MODJA

Szdbeli, elektronikus és telefonos kapcsolattartdsra van lehetdség a gondozokkal,
intézményvezet6vel a szolgaltatds ideje alatt.

Elérhet6ségek:
Telefon: 06-29-363-324
Elektronikus forma: fogyatekosok.orszagkozepe@gmail.com

Az intézmény nyitvatartasi ideje: 06.00-15.00-ig.

Cim: 2370 Dabas, Kossuth Laszl6 u. 1.

Fenntartd esetében szébeli, elektronikus és telefonos kapcsolattartasra van lehet6ség.
Telefon: 06-29-561-211

Elektronikus forma: www.orszagkozepe.net

Cim: 2370 Dabas, Szent Istvan tér 1./B

Sajto: Dabas Radio, Dabas Tv, Mag Tv

VIIL. AZ ELLATOTTAK ES A SZOCIALIS SZOLGALTATAST VEGZOK JOGAINAK
VEDELMEVEL KAPCSOLATOS SZABALYOK

Az ellatast igénybe vevok altalanos jogai

a) A személyes gondoskodast nytijté szocidlis intézményi ellatast igénybe vevd ellatottnak
joga van szocialis helyzetére, egészségi és mentdlis allapotara, életkorara tekintettel az
intézményegység dltal biztositott teljes korti ellatdsra, valamint egyéni sziikségletei,
specialis helyzete vagy allapota alapjan az egyéni ellatas, szolgaltatas igénybevételére.

b) A szolgaltatasok biztositdsa sordn az egyenlé bandsmod kovetelményét meg kell tartani.

c) Az intézmény milkodésével, gazdalkoddsdval kapcsolatos legfontosabb adatok
megismerését lehet6vé kell tenni

d) Az ellatdst igénybe vev6t megilleti személyes adatainak védelme, valamint a
maganéletével kapcsolatos titokvédelem.

e) Az igénybevételi eljards soran kiilongs figyelmet kell forditani arra, hogy az ellatast
igényl6 adataihoz csak az arra jogosult személyek férjenek hozza. Az igénylonek joga
van a vele kapcsolatos iratokba betekinteni, azokrél fénymasolatokat késziteni.
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f) Ha az ellatott az ellatasaval kapcsolatosan panasszal €l, azt irdsos formaban megteheti az
intézmény igazgatdja felé, aki tizendt napon beliil koteles szintén irdsos forméban a
panasz kivizsgéaldsanak eredményérdl értesiteni az ligyfelet. Amennyiben az Intézmény
igazgatoja hatdridén beliil nem intézkedik, vagy a panaszt tevé nem ért egyet az
intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételétél szamitott nyolc napon beliil a fenntartéhoz
fordulhat jogorvoslattal.

g) Az ellatottjogi, gyermekjogi képvisel az tigyfélnek nytijt segitséget jogai gyakorlasaban.
Mikodése sordn tekintettel van a személyes adatok kezelésérdl és védelmér6l szolo
1997.évi XLVII. valamint az informaciés Onrendelkezési jogrél és az
informaciészabadsagrél szold 2011. évi CXII. torvény rendelkezéseire. Az elldtottjogi
képvisels, gyermekjogi képviseld neve, elérhetGsége, tigyfélfogadasi rendje jol lathatd
modon az intézményegységekben  kifiiggesztésre  kerlil. Mindkét képvisel
kezdeményezheti a panasz kivizsgalasat, eljarhat az intézményi ellatassal kapcsolatosan
az Intézmény igazgatdjandl, az Intézmény fenntartéjanal, illetve az arra illetékes
hatésagnal. Intézkedést kezdeményezhet a jogszabalysérté gyakorlat megsziintetésére,
észrevételt tehet az esetvitel kapcsan. Az ellatottjogi, gyermekjogi képvisel6nek joga van
a vonatkozo iratokba betekinteni, azokrdl masolatot késziteni, az intézmény miikodésére
vonatkozé dokumentumokat megismerni, valamint a szolgdltatast nyujté személyekhez
és az ellatottakhoz kérdést intézni, veliik megbeszélést, egyeztetést kezdeményezni, és
folytatni.

h) Az ellatott a személyes tulajdonat képez6 targyai, illetve mindennapi hasznélati targyai
hasznalatdban nem korlatozhaté — kivételt képez ez alél a hazirendben meghatérozott
veszélyt jelentd targyak kore. Gondoskodni kell az ellatast igénybevevok intézménybe
bevitt vagyontargyainak, személyes targyainak és értékeinek megfeleld és - sziikség
esetén — biztonsagos elhelyezésérdl is.

i) A személyes gondoskodast nyujté intézményegység az altala biztositott szolgdaltatast
olyan médon végzi, hogy figyelemmel legyen az ellatast igénybe vevoket megillet§
alkotmanyos jogok maradéktalan és teljes korl tiszteletben tartdsara, kiilonos
figyelemmel:
élethez, emberi méltésaghoz
testi épséghez
testi-lelki egészséghez val6 jogra.

Az intézmény minden ellatottjanak tovabbi joga, hogy:
a) Az intézményben minden segitséget megkapjon ismereteinek tokéletesitésére:

* Részt vehet a valaszthato foglalkozasokon, a szakmai program keretein beliil.
¢ Vonatkoz6 szabalyok szerint haszndlhatja az intézmény eszkozeit, felszereléseit,

létesitményeit.
o Flhet véleményezési jogaval — olyan témakban, melyre a térvény lehetSséget
biztosit.

e A kozosség érdekeit érintd javaslatokat tehet, kezdeményezhet.
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® Véleménynyilvanitas helye: az intézményvezet6i iroda.
Eletvitelével kapcsolatos déntések tiszteletben tartaséhoz.
Képességek, készségek fejlesztésére, illetve az allapotfenntartds vagy- javitds
lehetdségének megteremtésére.
Akadalymentes kornyezethez.
Tarsadalmi  integrdci6hoz, méds személyekkel valé Kkapcsolat létesitésére,
kapcsolattartasra, valamint intézmények, szolgaltatdsok igénybevételére, elérésére.
Tajékoztatast kell kapni az 6t érint6 kérdésekben, a réla alkotott véleményekrol.
Eredményes munk4jaért elismerést kaphat.
Személyiségét, emberi méltésagat és jogait tiszteletben kell tartani, védelmet kell
szdmadra biztositani fizikai és lelki er6szakkal szemben.
Rendszeres egészségiigyi felligyeletben és ellatdsban részesiiléshez.
Személyes vagy csalddi gondjainak megoldasahoz segitséget kérhet az intézmény
vezet6jétdl, alkalmazottaitol.
Vallasi és vilagnézeti meggy6zédésének megfeleléen hit- és vallasoktatdsban
részestilhet.
Csaladja anyagi helyzetét6l fiigg6en kérelmére indokolt esetben kedvezményekben,
szocialis tamogatasban részesiilhet.

m) Az Ugyfeleknek rendkiviili vagy hivatalos eljards esetén joga van arra, hogy az

intézménybe cimeztesse leveleit. Ezeket részére felbontas nélkiil at kell adni.

Az ellatast igénybevevok specialis jogai

a)

b)

d)

Az egyes szocidlis intézmények -ellatdsat igénybe vevd személynek, tdrvényes
képvisel6jének joga van az ellatott A4llapotdnak feliilvizsgalatdval kapcsolatos
informaciok megismerésére.

A fogyatékos személyek jogainak érvényesiilése érdekében figyelemmel kell lenni
kiilondsen az akaddlymentes kérnyezet, az informdaciékhoz, adatokhoz valé hozzaférés
biztositasara, allapotfenntartds vagy — javitds lehetGségeinek megteremtésére,
képességek, készségek fejlesztésére, tnrendelkezés elvére és mas személyekkel torténé
kapcsolat létesitésének eldsegitésére.

Személyes szabadsagaban barmely mddon (fizikai, kémiai, bioldgiai vagy pszichikai
modszerrel, illetve eljarassal) csak a veszélyeztetdé vagy kozvetlen veszélyeztetd
magatartasu beteg korldtozhaté. A korlatozas csak addig tarthat, illetdleg olyan mértéki
és jellegli lehet, amely a veszély elhdritdsahoz feltétlentil sziikséges. A korlatozd
intézkedés alkalmazasat a kiilon jogszabdlyban meghatarozott irasos formaban kell
dokumentalni.

Kilonos figyelemmel kell lenni az emberi méltosag védelmeére.
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A szocialis szolgaltatast végzik jogai

a) A szocidlis dgazatban foglalkoztatottak, vagy munkaviszonyban 4116 személyek esetében
biztositani kell, hogy a munkavégzéshez kapcsolodé megbecsiilést megkapjdk,
tiszteletben tartsék emberi méltésagukat és személyiségi jogaikat elismerjék, valamint a
munkaltat megfelel6 munkavégzési koriilményeket biztositson szamukra.

b) Az Intézményben szocidlis munkakérben foglalkoztatott munkavallalék kozfeladatot
ellaté személynek mindsiilnek.

Jogok gyakorlasa
Sérelem esetén az intézmény tligyfele vagy térvényes képviseldje a térvényben elsirt médon az
intézmény vezet6jétdl kérhet jogorvoslatot.

Az tigyfelek kozos alldspontjukat a fennalld jogszabalyi rendelkezések szerint alakitjdk ki.

IX. AZ INTEZMENY SZAKDOLGOZOI
A napkozi otthon alapfeladata az alabbi szakdolgozék munkdjén keresztiil valésitja meg:

Intézményvezet6/gyégypedagogus: Az intézményvezets egészségiigyi és szociélis felséfoku
végzettségii szakdolgozo. gyoégypedagogus alapvetd feladata a gondozottak elémenetelének
folyamatos nyomon kovetése, azok adminisztracidja. Szakmai segitséget és allandé 4ltalanos
utmutatast tartozik adni a nevelést, gondozast végzd szakdolgozdknak.

Terapias munkatars: Segiti a gyégypedagdgus szakmai munkdjat, mind a fejlesztés és az
adminisztracio teriiletén. Tovabba a csoportmegbeszéléseken kialakitott tervek alapjan, tovdbbé
a gyogypedagogus utmutatasai nyoman végzik a napi feladatokat.

Gondozok: A csoportmegbeszéléseken kialakitott célok alapjan, tovabba a gyogypedagdgus
utmutatasai nyoman végzik a napi feladatokat. A gondozottak napi sziikségleteinek ellatésa,
segitése, gondozasa.

Segiték: A fejleszt6 foglalkoztatas soran a foglalkoztatottak napi munkafolyamatok segitése,
irdnyitasa.
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X. JOGSZABALYI HATTER

- 1993. évi III. térvény a szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatdsokrol

- 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyjt6 szocidlis intézmények
szakmai feladatairél és miikodéstik feltételeirdl

- 9/1999. (XI. 24.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nytjt6 szocialis ellatasok
igénybevételérdl

- 8/2000. (VIII. 4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek adatainak
miitkodési nyilvantartasarol

- 9/2000. (VIII. 4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskoddst végzd személyek
tovabbképzésérdl és a szocidlis szakvizsgarol

XI. ZARADEK

A nappali ellatds Szakmai programjat a Fenntart6 a 2022. november ,4%”-i tdrsulési tanicsiilésen

14/2021. (IV.27.) sz. hatarozattal médositotta és elfogadta.

Dabas, 2022. november 1}

Erdés Csilla Edn
mb. intézményvezetd
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MEGISMERESI NYILATKOZAT

A 2022. november 2%

munkam soran koteles vagyok betartatni.

”-t6] hatdlyos Nappali elldtds szakmai programjat
foglaltakat megismertem. Tudoméasul veszem, hogy az abban leirtakat a
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